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Vos données personnelles et vos données de santé 
Dans le cadre de mon activité de psychomotricienne libérale, je recueille et utilise certaines 
données personnelles vous concernant, ou concernant votre enfant, afin d'assurer la 
réalisation des bilans, des séances et le suivi de votre prise en charge. 
Les données de santé sont des données personnelles particulièrement protégées. Leur 
traitement est soumis au Règlement général sur la protection des données (RGPD), à la 
loi Informatique et Libertés et aux règles applicables aux professionnels de santé.  
 
Quelles données peuvent être recueillies ? 
Selon votre situation et les besoins de la prise en charge, il peut notamment s'agir de : 

 données d'identification et coordonnées ;  
 informations administratives nécessaires à la gestion du dossier ;  
 informations concernant le développement, la santé et le parcours de soins ;  
 résultats d'évaluations et de bilans psychomoteurs ou sensoriels ;  
 observations cliniques et comptes rendus de séances ;  
 informations concernant les besoins, difficultés et ressources du patient ;  
 informations recueillies au moyen de questionnaires ;  
 informations transmises, lorsque cela est nécessaire, par les parents, représentants 

légaux ou professionnels participant à la prise en charge.  
 
Seules les informations pertinentes et nécessaires à votre prise en charge sont recueillies.  
 
Comment les données sont-elles recueillies ? 
Les informations peuvent être recueillies : 

 directement lors des rendez-vous ;  
 à partir de documents ou questionnaires remplis par le patient ou ses représentants 

légaux ;  
 au moyen de questionnaires numériques transmis par le logiciel métier Itiaki ;  
 lorsque cela est nécessaire à la prise en charge, auprès des parents, représentants 

légaux ou autres professionnels impliqués dans le parcours de soins.  

Note d'information sur la protection des données 
personnelles 
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Lorsque les informations ne sont pas recueillies directement auprès du patient, une 
information adaptée est prévue conformément au RGPD.  
 
Pourquoi vos données sont-elles utilisées ? 
Vos données sont utilisées uniquement pour les besoins de l'activité professionnelle, 
notamment pour : 

 préparer et réaliser les bilans psychomoteurs et sensoriels ;  
 assurer votre suivi psychomoteur ;  
 analyser les résultats des évaluations ;  
 rédiger les comptes rendus et recommandations ;  
 assurer la continuité et la coordination de votre prise en charge ;  
 communiquer avec les professionnels concernés lorsque cela est nécessaire et 

autorisé ;  
 gérer les rendez-vous, la facturation et les obligations administratives du cabinet.  

 
La collecte des données nécessaires à la prise en charge ne repose pas nécessairement sur 
un consentement RGPD spécifique : la CNIL précise qu'un consentement distinct n'est pas 
requis lorsque le traitement est nécessaire au diagnostic et à la prise en charge.  
 
Le consentement au traitement des données personnelles ne doit pas être confondu 
avec le consentement aux soins ou aux actes réalisés dans le cadre de la prise en 
charge. 

 
Confidentialité et sécurité 
Vos données sont confidentielles et sont traitées dans le respect du secret professionnel. 
Elles sont accessibles uniquement aux personnes habilitées lorsque cet accès est nécessaire 
à leur mission. 
Le logiciel Itiaki est utilisé pour la gestion du dossier patient ainsi que pour l'envoi et le recueil 
des questionnaires numériques. 
Les prestataires informatiques intervenant pour le compte du cabinet sont soumis aux 
obligations applicables en matière de protection et de sécurité des données personnelles. La 
CNIL rappelle notamment que le professionnel de santé demeure responsable de la 
conformité de ses traitements et doit s'assurer que ses sous-traitants présentent des garanties 
suffisantes.  
Vos données ne sont ni vendues ni utilisées à des fins commerciales ou publicitaires. 

 
Combien de temps vos données sont-elles conservées ? 
Les données de votre dossier sont conservées pendant une durée proportionnée aux finalités 
de leur traitement et aux obligations applicables. 
Pour mon cabinet, la durée de conservation retenue pour le dossier de prise en charge est 
de 20 ans à compter de la dernière prise en charge, sous réserve des dispositions légales 
particulières qui pourraient s'appliquer à certaines catégories de données. 
Cette durée s'inscrit dans la recommandation de référence de 20 ans à compter de la 
dernière consultation, retenue par la CNIL et le Conseil national de l'Ordre des médecins 
pour les dossiers médicaux des professionnels libéraux en l'absence de disposition spécifique.  
La durée de conservation peut toutefois être différente pour certaines catégories de données 
soumises à des règles particulières. 
Les données ne sont pas conservées indéfiniment : la CNIL rappelle que toute durée de 
conservation doit être déterminée au regard de la finalité poursuivie.  
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Vos droits 
Vous disposez, dans les conditions prévues par la réglementation, de droits concernant vos 
données personnelles : 
 
Droit d'accès 
Vous pouvez demander à connaître les données vous concernant qui sont conservées par le 
cabinet. 
Droit de rectification 
Vous pouvez demander la correction de données inexactes ou incomplètes. 
Droit à l'effacement 
Vous pouvez demander l'effacement de certaines données lorsque les conditions légales 
sont réunies. 
Droit à la limitation du traitement 
Vous pouvez demander que l'utilisation de certaines données soit temporairement limitée. 
Droit d'opposition 
Vous pouvez vous opposer à certains traitements lorsque les conditions prévues par la 
réglementation sont réunies. 
Droit à la portabilité 
Dans les situations prévues par le RGPD, vous pouvez demander à récupérer certaines 
données dans un format permettant leur transmission à un autre professionnel. 
Droit de retirer votre consentement 
Lorsque le traitement repose sur votre consentement, celui-ci peut être retiré à tout moment.  
Ces droits peuvent toutefois être soumis à certaines limites prévues par la loi, notamment 
lorsqu'une obligation légale impose la conservation des données. 

 
Comment exercer vos droits ? 
Pour toute question concernant le traitement de vos données personnelles ou pour exercer 
vos droits, vous pouvez contacter : 
Mme Déborah Hoo-Durand 
Psychomotricienne D.E. 
E-mail dédié aux demandes RGPD : deborah.hoo-durand@psychomotricien.eu 
Votre demande sera traitée dans les conditions et délais prévus par la réglementation. 
Si, après avoir contacté le cabinet, vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous 
pouvez également introduire une réclamation auprès de la Commission Nationale de 
l'Informatique et des Libertés (CNIL).  

 
Information spécifique pour les mineurs 
Lorsque le patient est mineur, les titulaires de l'autorité parentale sont informés du traitement 
de ses données. 
Une information adaptée à son âge et à son niveau de compréhension est également délivrée 
à l'enfant ou à l'adolescent.  
Certaines situations particulières prévues par la loi peuvent toutefois permettre à un mineur 
de bénéficier de règles spécifiques concernant la confidentialité de sa prise en charge. 

 
Responsable du traitement 
Responsable du traitement des données : Mme Déborah Hoo-Durand 
Psychomotricienne D.E. – exercice libéral 
Clinique du parc Beauséjour, 79 bis Route de Corbeil, 91390 Morsang-sur-Orge 
Mail : deborah.hoo-durand@psychomotricien.eu 
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Contact pour les questions relatives aux données personnelles : 
deborah.hoo-durand@psychomotricien.eu 
 
Délégué à la protection des données (DPO) : 
Aucun DPO n'est désigné pour l'activité individuelle du cabinet, sous réserve de l'évolution 
de l'activité et des obligations réglementaires applicables. 
La CNIL précise qu'un professionnel exerçant à titre individuel n'est en principe pas soumis à 
l'obligation de désigner un DPO, sauf notamment dans certaines situations de traitement de 
données de santé à grande échelle.  

 
 
Fait à Longjumeau, le 09/08/2026 
 
Mme Déborah DURAND  
Psychomotricienne diplômée d’État 
Exercice libéral – Entreprise individuelle 
N° SIRET : 10427929400011 
N° RPPS : 10111065370 

 
 
 
 
 
 
 


